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個人情報を含む USBメモリの発見について 

 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ 

 

病院事業部電子カルテ導入事業業務におきまして、受託会社である株式会社

エム・オー・エムテクノロジーの委託契約先担当者が、患者情報が記録された

USBメモリを持ち出し紛失する事案が発生し、本日（12月 15日）発表をしたと

ころですが、委託契約先担当者が移動で使用したレンタカー内で当該 USB メモ

リを発見しましたのでお知らせします。 

 

今後につきましては、受託会社に対し、個人情報の適切な取り扱いについて

直接面接の上指導をするとともに、改めて情報セキュリティに関わる手引の周

知徹底や職員研修を実施し、再発防止に取り組んで参ります。 

 

１．発見経緯 

（１）12月 8日（金） 

当該担当者がレンタカーにより牛深市民病院から熊本市内へ移動し、当日

レンタカー会社へ返却。 

（２）12月 13日（水） 

委託契約事業者がレンタカー会社へ電話で落とし物がないか確認し、発見

できず。 

（３）12月 15日（金）14時 10分頃 

委託契約事業者が直接レンタカー会社へ出向き、当該レンタカー内部を捜

索し当該 USBメモリを発見。 

 

 

 

 

 

 

 

 【問い合わせ先】 

天草市病院事業部 牛深市民病院 

担  当：池田、川邉 

連絡先：0969-74－7000 


