
　

行
政
改
革
を
進
め
る
に
あ
た
っ
て

は
、
公
共
サ
ー
ビ
ス
の
民
間
委
託
・
民

営
化
や
職
員
定
員
の
適
正
化
な
ど
31
の

実
施
（
推
進
）
項
目
に
つ
い
て
、
所
管

部
署
ご
と
に
取
り
組
み
を
進
め
て
い
ま

す
。

　

こ
の
実
施
項
目
の
取
り
組
み
の
内
容

は
、
計
画
↓
実
行
↓
評
価
↓
改
善
の
サ

イ
ク
ル
に
基
づ
き
、
所
管
部
署
で
の
実

績
把
握
（
自
己
評
価
）、
市
長
を
本
部

長
と
す
る
天
草
市
行
政
改
革
推
進
本
部

で
の
進
行
管
理
（
内
部
評
価
）、
天
草

市
行
政
改
革
審
議
会
で
の
審
議
（
外
部

評
価
）
を
行
っ
た
後
、
同
審
議
会
な
ど

で
出
さ
れ
た
意
見
な
ど
を
踏
ま
え
て
、

必
要
に
応
じ
て
見
直
し
（
総
括
）
を
行

い
な
が
ら
、
行
政
改
革
を
進
め
て
い
き

ま
す
。

　

第
１
次
行
政
改
革
大
綱
４
年
目
と
な

っ
た
平
成
21
年
度
は
、
こ
れ
ま
で
に
制

定
し
た
制
度
の
運
用
を
は
じ
め
、
行
財

政
運
営
の
健
全
化
に
向
け
、
職
員
定
員

の
適
正
化
や
民
間
委
託
な
ど
の
推
進
、

市
税
等
の
収
納
率
向
上
な
ど
に
取
り
組

み
ま
し
た
。
そ
の
結
果
、
同
18
年
度
か

ら
の
累
計
で
14
億
８
、７
７
９
万
６
千

円
の
歳
入
を
確
保
。
歳
出
に
お
い
て
も

32
億
９
、６
０
３
万
８
千
円
を
削
減
す

る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。

　

な
お
、
平
成
21
年
度
に
お
け
る
基
本

項
目
ご
と
の
主
な
取
り
組
み
内
容
は
次

の
と
お
り
で
す
。

　

市
民
活
動
団
体
を
支
援
す
る
た
め
、

Ｎ
Ｐ
Ｏ
の
活
動
に
興
味
が
あ
る
地
域
や

グ
ル
ー
プ
を
対
象
と
し
た
Ｎ
Ｐ
Ｏ
セ
ミ

ナ
ー
を
開
催
し
ま
し
た
。
ま
た
、
政
策

形
成
に
お
け
る
市
民
参
画
を
促
す
手
段

と
し
て
取
り
組
ん
で
い
る
パ
ブ
リ
ッ
ク

コ
メ
ン
ト
に
つ
い
て
は
、
３
件
の
手
続

き
に
対
し
て
２
７
５
件
の
ご
意
見
を
い

た
だ
き
ま
し
た
。
さ
ら
に
、
行
政
情
報

を
わ
か
り
や
す
く
提
供
す
る
た
め
、
平

成
19
年
度
か
ら
実
施
し
て
い
る
出
前
講

座
を
、
同
21
年
度
は
41
回
開
催
し
て
い

ま
す
。

　

民
間
委
託
な
ど
の
推
進
に
つ
い
て

は
、
ア
ウ
ト
ソ
ー
シ
ン
グ
推
進
計
画
に

基
づ
き
本
年
４
月
か
ら
広
報
紙
の
編
集

業
務
を
外
部
へ
委
託
し
た
ほ
か
、
下
田

温
泉
ふ
れ
あ
い
館
ぷ
ら
っ
と
に
つ
い
て

も
、
新
た
に
指
定
管
理
者
に
よ
る
管
理

と
な
り
ま
し
た
。

　

財
政
健
全
化
計
画
に
の
っ
と
っ
た
財

政
運
営
に
努
め
て
お
り
、
市
税
な
ど
の

各
種
使
用
料
の
徴
収
率
向
上
や
、
市
有

財
産
の
利
活
用
・
売
却
な
ど
の
自
主
財

源
の
確
保
に
向
け
た
取
り
組
み
に
つ
い

て
は
、
大
綱
の
目
標
値
を
大
き
く
上
回

る
実
績
を
あ
げ
ま
し
た
。

　

ま
た
、
病
院
事
業
に
つ
い
て
も
、
平

成
22
年
度
か
ら
地
方
公
営
企
業
法
の
全

〜
平
成
21
年
度
ま
で
の
成
果
と
今
後
の
計
画
〜

　

市
で
は
、「
10
年
後
の
天
草
市
を
見
据
え
た
持
続
可
能
な
行
政
運
営
の
確
立
」

を
目
ざ
し
て
、
平
成
18
年
度
か
ら
同
22
年
度
ま
で
の
５
年
間
を
推
進
期
間
と

す
る
「
第
１
次
天
草
市
行
政
改
革
大
綱
」
を
策
定
し
、
市
民
と
の
協
働
に
よ

る
行
政
運
営
の
推
進
な
ど
３
つ
の
基
本
方
針
を
柱
と
し
て
、
31
の
実
施（
推
進
）

項
目
に
つ
い
て
行
政
改
革
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。
今
回
は
、
平
成
21
年
度

ま
で
の
取
り
組
み
の
内
容
・
成
果
や
今
後
の
計
画
に
つ
い
て
お
知
ら
せ
し
ま
す
。

行
政
改
革
の
取
り
組
み
状
況

1

2
行政改革審議会

□天草市行政改革推進体制図

行政改革アドバイザー

市　　民

議　　会

専門委員会
市民などで構成

（熊本大学教授）

諮　問

方針の指示

実行指示

進行管理

調査・検討の指示

付　議

報　告

報告・指示 提　案 実行指示

答　申

報　告

意　見

報　告

意　見

意　見

助　言

助　言

公　表

行政改革推進本部

本　　部

総務支部

財務支部

・

・

・

各支所の支部

行政改革推進支部

（本部事務局：企画課）

（各部局・各支所毎に設置）
市長を本部長として
部長級で構成

調整会議
企画部長を議長として
関係部課長で構成

検討部会

天草市全職員

調整会議の議長が
指定した職員で構成

改革の実施
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（
ノ
ン
・
プ
ロ
フ
ィ
ッ
ト
・
オ
ー

ガ
ニ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
）
と
い
う
言
葉

の
頭
文
字
を
表
し
た
言
葉
で
、「
非

営
利
組
織
」
と
直
訳
さ
れ
、
営
利

を
目
的
と
し
な
い
組
織
の
こ
と
。

※
２ 

パ
ブ
リ
ッ
ク
コ
メ
ン
ト
…
市

が
重
要
な
施
策
な
ど
を
立
案
す
る

と
き
に
、
そ
の
案
と
関
連
資
料
な

ど
を
広
く
市
民
に
公
表
し
、
そ
の

こ
と
に
つ
い
て
意
見
を
募
る
と
と

も
に
、
出
さ
れ
た
意
見
を
案
に
い

か
せ
る
か
ど
う
か
を
検
討
し
、
そ

の
結
果
と
市
の
考
え
方
を
公
表
す

る
制
度
。

※
３ 

ア
ウ
ト
ソ
ー
シ
ン
グ
推
進
計

画
…
行
政
の
業
務
を
外
部
に
委
託

し
た
り
、
民
営
化
し
た
り
す
る
た

め
の
計
画
。

※
４ 

財
政
健
全
化
計
画
…
財
政
運

営
の
基
本
方
針
や
財
政
の
健
全
化

に
向
け
た
取
り
組
み
、
中
・
長
期

の
歳
入
・
歳
出
の
見
込
額
な
ど
を

ま
と
め
た
計
画
。
こ
れ
を
も
と
に

今
後
の
財
政
運
営
を
行
う
。

▲７月９日に開かれた行政改革審議会

▲下田温泉ふれあい館ぷらっと

用

語

の

説

明

～平成21年度までの成果と今後の計画～行政改革の取り組み状況

行
政
改
革
の
進
め
方

平
成
21
年
度
ま
で
の

　
　   

取
り
組
み
の
成
果

市
民
と
の
協
働
に
よ
る

　
　
　
行
政
運
営
の
推
進

経
営
感
覚
を
取
り
入
れ
た

　
　
　
行
政
運
営
の
確
立
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